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UMBUCHUNG DER BEREITS EINGELÖSTEN GUTSCHEINCODES
Sollten sich nach Einlösen der Gutscheincodes Änderungen Ihrer Bahnreisepläne ergeben oder der Abflughafen hat sich geändert, können 
Sie die Gutscheincodes unkompliziert reaktivieren und die neue Bahnverbindung zum Flughafen einbuchen. Sie erhalten eine neue Bahn-
fahrkarte und die ursprüngliche Fahrkarte verliert automatisch ihre Gültigkeit.

Schritt 1: 
Klicken Sie bitte auf den QR Code Ihrer Reiseunterlagen oder scannen Sie den QR Code mit Ihrem Mobiltelefon. Sie gelangen damit direkt 
auf unser Einlöseportal dertourstik.bahnanreise.de. Alternativ können Sie das Einlöseportal dertourstik.bahnanreise.de aufrufen und die 
Gutscheincodes manuell eingeben. Klicken Sie dann auf „geänderte Bahnreisepläne“ oder „Fahrkarte umbuchen“.

Schritt 2: 
mit der Bestätigung „Gutscheincode erneut einlösen“ können Sie Ihre neue Bahnverbindung auswählen. 
Nach erfolgreicher Buchung der neuen Fahrkarte wird die alte automatisch storniert.

RAIL&FLY
GUTSCHEIN
Buchung leicht gemacht  



Schritt 3: 
Auf folgender Maske haben Sie nun die Möglichkeit den Abfahrtsbahnhof, ggf. Abflughafen, Datum und Uhrzeit zu ändern. 
Info: eine Änderung ist nicht notwendig, wenn sich nur die Abfahrtszeit ändert, da keine Zugbindung besteht. 

Schritt 4: 
Bitte geben Sie den Abfahrtsbahnhof und die Ankunftszeit ein und wählen Sie gewünschte Verbindung aus. 
Wichtig: Sie sollten bei der Hinreise Ihre Zugverbindung so wählen, dass Sie den Abflughafen mindestens vier Stunden vor Abflug erreichen. 
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Schritt 5: 
Die Rail&Fly Fahrkarte ist nun gebucht. Bitte laden Sie Ihr Ticket runter oder lassen Sie sich das Ticket per Mail an Ihre E-Mail-Adresse 
senden.  

Empfehlung: 
Um sicherzustellen, dass Sie alle Informationen
wie z.B. Fahrplanänderungen rechtzeitig erhalten, 
laden Sie bitte unbedingt Ihr Ticket in die DB Navigator App.
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